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CTS 2024: Incidencias legales
para empresas Vv trabajadores

La Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS) es un beneficio destinado a asegurar un fondo
de respaldo econdOmico para los trabajadores en caso de cese laboral. A continuacion se detalla las
normativas vigentes, 10s derechos de |os trabajadores vy las obligaciones de los empleadores.

a Compensacion por Tiempo de
L Servicios (CTS) es un beneficio

social de larga data en nuestro
pais, siendo su naturaleza el de servir de
sustento al trabajador para el momento
en que afronte la pérdida de su empleo.
También tiene una finalidad promocio-

nal del trabajador y de su familia.

Antecedentes

En julio de 1991, con la promulgacion
del texto original del Decreto Legislativo
No. 650, Ley de CTS, se establecio por
primera vez el depdsito semestral de
este beneficio como viene sucediendo

hastaahora. Esa partir de la década del
2000 que entran en rigor una serie de

normas del Ejecutivo que desnaturalizan
la CTS, permitiendo su depdsito men-
sual, asi como su libre disponibilidad.
Podemos mencionar al D.U. N° 127-2000
(30.12.2000) que autorizo su depdsito
mensual hasta el 31.10.2001 siendo en ese
lapso delibre disponibilidad. Este plazo
fue ampliado por multiples normas hasta
el D.U. 024-2003 que lo extendio hasta el
31 de octubre de 2004. A estas normas
debe anadirse el retiro del 80% del fondo
para la adquisicion, construccion, mejo-
ramiento de vivienda o adquisicion de
terreno (Ley 28461).

Yaen el 2009, la Ley 29352 permitio
inicialmente disponer del 100% de los
depositos CTS que se realicen en mayo
y noviembre de 2009, fijando un régi-
men gradual desde el 2010. EI D.U. No.
001-2014 redujo el monto intangible a 4
remuneraciones brutas, haciendo dis-
ponible el 100% del exceso. Esta medida
esta vigente a la fecha, salvo la excepcion
senalada mas adelante. Para su ejecucion,
los empleadores deberan comunicar a
las entidades financieras, a pedido de
los trabajadores, el monto intangible de
cadatrabajador. Dicha comunicacién no
debera exceder el plazo de tres (3) dias
habiles contados a partir del requeri-
miento del trabajador.

Luego en el 2021, mediante Ley No.
31171, se permitio retirar el 100% de los
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depdsitos de la CTS hasta el 31 de diciem-
bre de 2021. Iniciativa que en mayo de
2022 fue replicada por la Ley No. 31480,
autorizando el retiro del 100% de dichos
depositos hasta el 31 de diciembre de 2023.

Trabajadores con derecho

Tienen derecho ala CTS los trabajadores
que se encuentran en planilla, es decir
la minoria formal, aun cuando laboren
de manera indeterminada o a plazo fijo,

salvo que laboren menos 4 horas diarias
en promedio (part time), perciban el
30% o mas del importe de las tarifas
que paga el publico por los servicios que
brinda el empleador o trabajen en una
microempresa. Tampoco tendran depo-
sito quienes perciben su remuneracion
de manera integral anual (RIA) pues
la CTS se les paga en forma mensual.
Para acceder a la RIA se debe percibir
una remuneracion basica mensual de 2
UIT, es decir, S/ 10,300.

Al personal bajo el régimen agrario
(Ley 31110), se le abona la CTS como
parte de su remuneracion minima diaria,
por lo que tampoco tendrdn depdosito.
Excepcionalmente la mencionada ley
permite que dichos trabajadores escojan
que la CTS sea depositada como si per-
tenecieran al régimen comun, en cuyo
caso accederan al deposito este 15 de
noviembre.

A los servidores ptblicos de los regi-
menes del Decreto Legislativo N” 728 y
de la Ley N" 30057, Ley del Servicio Civil,
la CTS se deposita semestralmente en la
institucion elegida por el servidor.

Al personal estatal nombrado com-

prendido en el Decreto Legislativo No.

276 se le abona la CT'S a su cese.
Quienes laboran en el Estado bajo el
régimen CAS no acceden a la CTS.

Reglas para el deposito
La CTS que se depositara este 15 de no-
viembre, aunque podria efectuarse de
manera previa durante dicho mes.

El beneficio social se determina en
funcion al tiempo laborado durante el

IMPACTO DEL CESE

La CTS generada al cese del traba-
jador por periodo menor a un semestre
debe cancelarse dentrode las 48 horasde
producido el cese, con efecto cancelatorio.
Elempleador debe entregaral trabajador
en el plazo indicado la certificacion de
su cese a efectos que el trabajador pueda
retirar sus depdsitos CTS.

En caso de fallecimiento del trabaja-
dor, el empleador entregard al deposita-
rio el importe de la compensacion que
hubiera tenido que pagarle directamen-
te, dentro de las 48 horas de notificado
0 de haber tomado conocimiento del
deceso.

Si el trabajador hubiese sido despe-
dido porla comision de una falta grave
que origina perjuicio econémico al em-
pleador, este debe notificaral depositario
para que la CTS y sus intereses queden
retenidos por el monto que corresponda

semestre que va del 1 de mayo al 31 de
octubre de 2024, abondndose a razon de
1/12 de la remuneracion por mes comple-
to laborado, anadiéndose la proporcion
por los diasde labor (1/30de 1/12). Como
regla general solo se considera alos dias
de trabajo efectivo para el calculo, sin
embargo, por excepcion, la normativa
considera como dias de labor efectiva
a, las inasistencias motivadas por ac-
cidentes de trabajo o enfermedad pro-
fesional o enfermedades debidamente
comprobadas, hasta por 60 dias al ano.
También son considerados los dias de
descanso por maternidad, los dias de
suspension imperfecta de labores (no
se trabaja, pero se remuneran como las
vacaciones, feriados, etc.), los dias de
huelga, salvo que hubiese sido declara-
da improcedente o ilegal, asi como los
dias que devenguen remuneracion en un
proceso de nulidad de despido.

La remuneracion que se considera

en calidad de custodia, a resultas del
juicio de indemnizacién por danos y
perjuicios que promueve el empleador.
[.a mencionada accion judicial debe
iniciarse dentro de los 30 dias calen-
darios de ocurrido el cese, debiendo el
empleador acreditar ante el depositario
el haber iniciado la demanda. Si trans-
currido el plazo no se ha demandado, el
trabajador puede disponer de su CTSe
intereses. Si el empleador no presentase
la demanda dentro del plazo indicado,
quedara obligado, en calidad de indem-
nizacion, al pago de los dias en que el
trabajador estuvo impedido de retirar su
compensacion por tiempo de servicios,
asi como de entregar la certificacion de
cese de la relacion laboral.

No es legalmente valido retener la
totalidad dela liquidacion de beneficios
sociales legales.

como parte del calculo es la basica (ordi-
naria mensual) mds la asignacion fami-
liar (S/ 102.50), asi como otra cantidad
que perciba regularmente el trabajador
como contraprestacion por su labor, en
dinero o en especie, cualquiera sea la
denominacion que se le, siempre que sea
de su libre disposicion. En esa medida,
se incorporaran al calculo de la CTS el
promedio de las comisiones percibidas
mensualmente durante el semestre ma-
yo-octubre 2024 (remuneracion principal
imprecisa), asi como el promedio del
pago por sobretiempo laborado (remu-
neracion complementaria variable) si
este se recibio al menos tres veces en el
semestre. También se incorpora la gra-
tificacion por fiestas patrias percibida en
julio de 2024, arazon de 1/6 de su valor.
Si algin trabajador recibe su bono anual
por objetivos 2023 entre mayo a octubre
de este afo, 1/12 del importe de dicho
beneficio también ingresara al calculo



de la CTS. Las gratificaciones extraor-
dinarias, prestaciones alimentarias de
suministro indirecto, la escolaridad,
movilidad sujeta a asistencia o pagada
como condicion de trabajo, asignacion
por cumpleanos, asignacion por naci-
miento de hijos, bonificacion por quin-
quenio, canasta de Navidad, bonificacion
por cierre de pliego, entre otros ingresos
no son considerados como parte de la
base de calculo de la CTS.

[ngresa ala remuneracion computa-
ble para la CTS la alimentacion principal
proporcionada en especie 0 a través de
concesionarios del empleador. Se consi-
dera alimentacion principal al desayu-
no, almuerzo o refrigerio de mediodia
que lo sustituya u la cena o comida. La
alimentacion debe ser valorizada de
comun acuerdo entre el empleador y el
trabajador. No ingresara si califica como
condicion de trabajo o se abona a través
del sistema de prestaciones alimentarias
senalado anteriormente.

Entrega de liguidacion

Dentro de los 5 dias utiles de efectuado
el depdsito de CTS, el empleador debe
entregar al trabajador bajo cargo una
liquidacion que contenga lasiguiente in-
formacion: (i) fecha, niimero u otra sena
otorgada por el depositario que identifi-
que que se ha realizado el depésito, (ii)
nombre o razén social del empleador y
su domicilio, (iii) nombre completo del
trabajador, (iv) informacion detallada

de la remuneracion computable, (v) pe-
riodo de servicios que se cancela, (vi)
nombre completo del representante del
empleador que suscribe la liquidacion. Si
el trabajador no se encuentra conforme
puede observarla por escrito, teniendo el
empleador 3 dias habiles pararevisarlae
informar el resultado al trabajador. No
entregar la liquidacion es una infraccion
laboral leve sancionable con una multa
por parte de Sunafil.

Falta de deposito
La falta de depdsito integro y oportuno
de este beneficio social no solamente
genera el devengo automatico de inte-
reses financieros (los que se hubieran
percibido de haber cumplido a tiempo),
sino que también expone a la empresa
a una multa por parte de la Superinten-
dencia Nacional de Fiscalizacion La-
boral (Sunafil), la cual puede ascender
inclusive a S/ 134,518 si se atecta a mas
de 1,000 trabajadores, al tratarse de una
infraccion laboral grave seguin el Decreto
Supremo No. 019-2006-TR.

El trabajador o ex trabajador tiene la
posibilidad de iniciar una accion judicial

contra el empleador para cobrar su CTS
adeudada, paralo cual cuenta con 4 anos
contados desde el dia siguiente en que se
extinguio su vinculo laboral (Ley 27321).

Afeclacion en garantia

Hasta el 50% de la CTS depositada puede
garantizar los préstamos otorgados por el
empleador, la venta o suministro de mer-
caderias producidas por el empleador,
préstamos y sus intereses otorgados por
las cooperativas deahorro y créditoalas
que el trabajador pertenece, préstamos
e intereses otorgados por el depositario.

Relenciones por alimentos

Tratandose de deudas por alimentos, la
CTS puede afectarse hasta en un 60%. Si
el empleador toma conocimiento que su
trabajador tiene un juicio por alimentos
en curso, debe informar inmediatamente
al Juzgado sobre el depositario elegido
y los depositos que efectiie, asi como de
cualquier cambio de depositario. Si el
juezordena el embargo de los depositos
CTS, debera notificar el mandato direc-
tamente al depositario. Launica CTS que
el empleador puede retener directamente

Si el trabajador hubiese sido despedido por la comision de

una falta grave que origina perjuicio economico al emplea-
dor, este debe notificar al depositario para que la CTS y sus
intereses queden retenidos en calidad de custodia.

es la que se genera al cese del trabajador
(trunca).

Cambio de deposilario

El trabajador puede disponer libremente
vy en cualquier momento el traslado del
monto acumulado de su CTS e intereses
de uno a otro depositario, notificando de
tal decision a su empleador. Este, en el
plazo de 8 dias habiles cursara al deposi-
tario las instrucciones correspondientes,
el que deberd efectuar el traslado direc-
tamente al nuevo depositario designado
por el trabajador dentro de los 15 dias
habiles de notificado.

Disponibilidad hasta el
31.12.2021

Por Ley 32027 se dispuso que, hasta el 31
de diciembre de 2024, se pueda disponer
del 100% de los depositos por CTS, o de
una parte de ellos. Paraello, el trabajador
solicitara que la entidad financiera efec-
tue el desembolso mediante transferen-
cias a las cuentas del trabajador que éste
indique, pertenecientes a una empresa
del sistema financiero, una cooperati-
va de ahorro y crédito no autorizada a
captar recursos del publico u operar con
terceros, o empresa emisora de dine-
ro electronico. Recibida la solicitud de
desembolso mediante transferencias,
la entidad financiera efectia la transfe-
rencia a las cuentas del trabajador que
éste indique, en un plazo no mayor de

dos (2) dias habiles.
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